
ДОГОВОР-ОФЕРТА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
Редакция от «15» мая 2025 года

ООО "Студия 24", ИНН 2463088895, ОГРН 1072463006923 (далее – «Исполнитель»), публикует
настоящий договор (далее – «Оферта») и предлагает любому заинтересованному лицу (далее –
«Заказчик») заключить договор на оказание услуг хранения объектных данных по следующим
условиям.

1. Предмет договора

1.1. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по предоставлению доступа к платформе
хранения объектных данных (далее – «Услуги») на условиях тарифа, выбранного Заказчиком на
сайте bucket.ru.
1.2. Описание Услуг, их параметры и тарифы размещены на сайте bucket.ru и являются
неотъемлемой частью настоящей Оферты.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Исполнитель обязуется:

– предоставить Заказчику доступ к сервису хранения данных через интернет-интерфейс и/или
API;
– обеспечить круглосуточную доступность сервиса, за исключением случаев планового или
аварийного обслуживания;
– сохранять конфиденциальность данных Заказчика;
– предоставить Заказчику доступ к личному кабинету для управления услугами и платежами;
– вернуть средства за неоказанные услуги по письменному требованию Заказчика.

2.2. Заказчик обязуется:

– использовать Услуги в соответствии с назначением и законодательством РФ;
– не размещать в хранилище запрещённые материалы (экстремизм, вредоносное ПО и пр.);
– своевременно оплачивать услуги по выставленным счетам;
– предоставлять достоверную информацию о себе (ИНН, ФИО, паспорт / регистрационные
данные).

2.3. Заказчик вправе:

– получать техническую поддержку в соответствии с условиями тарифа;
– запрашивать отчёты об использовании ресурсов;
– расторгнуть договор в любой момент через личный кабинет.

2.4. Исполнитель вправе:

– приостановить оказание услуг в случае нарушения Заказчиком условий договора;
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– вносить изменения в тарифы и условия с предварительным уведомлением Заказчика не менее
чем за 14 календарных дней.

3. Порядок оказания и приёмки услуг

3.1. Услуги оказываются в режиме онлайн и считаются оказанными надлежащим образом, если
в течение 7 рабочих дней с момента предоставления услуг Заказчик не направил
мотивированный отказ.
3.2. В случае претензий стороны составляют двусторонний акт с описанием недостатков и
сроками их устранения.

4. Порядок расторжения договора

4.1. Заказчик вправе расторгнуть договор в любое время через интерфейс личного кабинета,
при условии отсутствия задолженности.
4.2. Договор также считается расторгнутым автоматически при отсутствии активности со
стороны Заказчика в течение 12 месяцев.

5. Оплата и расчёты

5.1. Тарифы указаны на сайте bucket.ru и могут обновляться Исполнителем.
5.2. Услуги предоставляются на условиях постоплаты.
5.3. Заказчик обязан произвести оплату в течение 7 рабочих дней с момента выставления
счёта.

6. Ответственность сторон

6.1. Ответственность Исполнителя ограничена размером фактически оплаченных Заказчиком
услуг за последние 3 месяца.
6.2. Исполнитель не несет ответственности за убытки, возникшие по вине Заказчика или в
результате обстоятельств непреодолимой силы.

7. Разрешение споров

7.1. Все споры решаются путём переговоров.
7.2. В случае невозможности урегулирования — в суде по месту нахождения Исполнителя.

8. Заключительные положения

8.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента акцепта Заказчиком, который выражается в
оплате услуг или регистрации на сайте bucket.ru.
8.2. Все документы, направленные через личный кабинет или на email, признаются юридически
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значимыми.
8.3. Исполнитель вправе вносить изменения в настоящую Оферту, публикуя новую редакцию на
сайте.

9. Реквизиты Исполнителя

ООО "Студия 24"
ИНН: 2463088895
КПП: 246301001
ОГРН: 1072463006923
Email: support@bucket.ru

https://bucket.ru/legal Страница 3 из 3

mailto:support@bucket.ru
https://bucket.ru/legal

